
INCLUDO

1. Titolo del progetto

Includo

2. Ragione sociale Soggetto Responsabile

Centro Studi - Opera Don Calabria

3. Area di intervento

Nazionale

4. Sintesi del progetto

“Includo” è un progetto di Centro Studi – Opera Don Calabria in collaborazione con Ciofs

Formazione Professionale ETS e Federazione Italiana degli Organismi per le Persone Senza

Dimora. L’obiettivo del progetto è offrire a persone senza fissa dimora competenze digitali sia

teoriche che pratiche, con l’intento di migliorare la qualità della loro vita. Il target comprende

donne e uomini ai margini del mercato del lavoro – disoccupati e inattivi – di età compresa

tra i 34 e i 50 anni, senza dimora e presi in carico dai servizi di accoglienza e di housing first

gestiti da enti pubblici e/o del Terzo Settore. Il progetto prevede la formazione su

competenze digitali e trasversali, percorsi di accompagnamento individuale e azioni di

sensibilizzazione, finalizzate a favorire l’inserimento lavorativo e il reinserimento sociale dei

partecipanti.

5. Offerta formativa proposta: percorsi formativi, figure professionali, modalità di erogazione

Il progetto si sviluppa per tappe:

1. Coinvolgimento iniziale dei partecipanti attraverso attività pratiche ed esperienziali (role

modelling, tutoring e coaching) che incentivino la partecipazione attiva e costante.

2. 30 cicli di formazione ripartiti nelle 20 Regioni, ciascuno articolato su 3 percorsi

(Alfabetizzazione, Reskilling e Upskilling), per 165 ore complessive a ciclo. I percorsi si

svolgono in presenza, presso aule e laboratori informatici attrezzati, e ogni ciclo

coinvolge un docente e un tutor.

3. 30 cicli di orientamento di 80 ore complessive per ogni ciclo, alla presenza di due tutor.

L’orientamento prevede sessioni di:

a. consolidamento delle autonomie

b. inserimento lavorativo

c. skills balance

Collaborano all’attività life coach, operatori dei servizi di accoglienza ed esperti di

politiche attive. Le sessioni si svolgono in presenza, tramite corsi e/o incontri in piccoli

gruppi.

4. Supporto all’inserimento lavorativo con operatori specializzati per un totale di 200 ore

distribuite sul territorio regionale.


